
Am Neubergsweg 8  • 63868 Großwallstadt • Telefon (0 60 22) 20 55 - 80 • www.renostar.de 

  
Bestellung per Fax (06022) 20 55 - 83 33 
 
Kanzlei:  Kundennummer:  
Straße:  PLZ / Ort:  
Telefon:  
Ansprechpartner:  

 
 
 
 

Online Unterstützung Verlängerung Elster-Zertifikat 
 
Wir haben folgende Software im Einsatz   
 
         ReNoStar           ReNoFlex               legal:office 
 
und benötigen Ihre online Unterstützung* bei der Verlängerung des Elster-Zertifikates.  
* 49 € einmalig, zzgl. der gesetzl. MwSt. für Softwarewartung PLUS-Online Kunden ist die Unterstützung kostenfrei. 
 
Wir sind kein Softwarewartung-PLUS-Online Kunde und möchten folgende Vorteile genießen: 
 

• 50% Rabatt bei Lizenzkauf der Software ReNoStar 
• 50% Rabatt auf Online Dienstleistungen 
• 50% Rabatt auf Dienstleistungen vor Ort 
• Updatelieferung und -installation durch die ReNoStar GmbH einmal jährlich (online) oder 

Internetdownload 
• Lieferung und Installation der ReNoStar Service Packs zur schnellen Umsetzung von 

Programmaktualisierungen und Anpassungen an gesetzliche Änderungen auf der Anlage des 
Kunden (online) oder Internetdownload  

• Bereitstellung einer aktuellen Fernwartungssoftware über Internet (die Einrichtung ist im Preis 
bereits enthalten) 

• Kostenfreie ReNoStar-Workstation-Installation (online) 
• Kostenfreie online Inbetriebnahmen der online Inbetriebnahmeprodukte 
• Kostenfreie online Schulungen zu den Update-/ Servicepackinhalten 
• Kostenfreie technische Analysen im Bedarfsfall 

 
Unsere Kanzlei besteht aus: 
 
Einem1) Arbeitsplatz                2-62) Arbeitsplätzen                6+3) Arbeitsplätzen 
 
1) 20 €/mtl. zzgl. der gesetzl. MwSt. Mindestlaufzeit 12 Monate, Kündigungsfrist 4 Wochen zum Laufzeitende 
2) 26 €/mtl. zzgl. der gesetzl. MwSt. Mindestlaufzeit 12 Monate, Kündigungsfrist 4 Wochen zum Laufzeitende 
3) individuell, abhängig von der Kanzleigröße, 20% von der aktuellen Wartungsrechnung, Wartung zählt 100%, Miete zählt 50% 
 
 
 
 
Bitte ziehen Sie die Kosten von der folgenden Bankverbindung ein: 
 
Bank____________________________IBAN________________BIC____________________________ 
 
Die Versendung der Rechnung erfolgt per E-Mail. Sollte ein Versand per Post gewünscht werden ist dies kostenpflichtig! Unsere AGB 
sowie unsere aktuellen Systemvoraussetzungen finden Sie auf unserer Seite www.renostar.de  
 
____________________________________               _____________________________________   
Datum/Unterschrift Auftraggeber/Stempel                           Datum/ Unterschrift Auftragnehmer 
 
 
_____________________________________           _____________________________________ 
Geburtsdatum des Auftraggebers   Name Auftraggeber in Druckbuchstaben 
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